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CORRECTO, NO el proyecto antes de cubrir la peticion: la complejidad de los EL ENCARGO ESTABA CERRADO.

desarrollos y los plazos comprometidos exigian un senior. Fiscalidad y Software pidio un perfil junior para reforzar

El_ SOLICITA DO: Asigno ese perfil y asumio el sobrecoste, porque el precio ya SU equipo en varias personalizaciones criticas de Odoo.

estaba acordado.
como GML asumio el

BlagsiinE EESIE Al Ay S S AR e GML LO REVISO ANTES DE CUMPLIRLO.
COSte de un desa rrO||adOI’ | % La complejidad de los desarrollos y los plazos
sen | Or para F| 3Ca I | d 9 d o comprometidos exigian un senior. Lo dijo de frente.
p S ECIGIR: Desarrollo e implantacion de soluciones

basadas en Odoo.
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EL SOBRECOSTE LO PAGO EL PROVEEDOR.

PAIS Espana ® GML ya se habia comprometido con las condiciones
acordadas y asumio la diferencia.

EROVEEBGR GML - Partner oficial de Odoo en Colombia.

CUATRO PROYECTOS, UN REFUERZO.

Reclutamiento, despacho de abogados, alquiler
de apartamentos y distribucion farmaceéutica.

SERVICIO Incorporacion de perfil técnico
especializado en 0doo.

LS EANEE Personalizaciones criticas de Odooy
acompanamiento comercial y funcional.

DE LA EJECUCION AL VALOR.
CIFRA S #W¢ Lacompaniadejo de preocuparse por su capacidad

de entregay volvio a mirar a sus clientes.
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Desarrollador Proyectos de Duracion de la 2 MIGUEL DOCAVO ALBERTI
senior asignado cliente reforzados colaboracion 7 FISCALIDAD Y SOFTWARE, S.L.

Ese gesto demostro una profesionalidad y una
honestidad que hoy en dia no son faciles de encontrar.”
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Fiscalidad y Software, S.L. desarrolla e
implanta soluciones basadas en Odoo
para diferentes clientes. Su negocio
depende directamente de la capacidad
de ejecucion de su equipo técnico.

La compania necesitaba incorporar un
desarrollador de Odoo para sacar adelante
varias personalizaciones criticas. El
diagnostico inicial lo hizo ella misma: un
perfil junior bastaria para reforzar al equipo.

Acudieron a GML por su experiencia en el
ecosistema 0doo, con la confianza de que
podria proporcionar el perfil adecuado. La
peticion estaba definiday las condiciones,
acordadas. Para Fiscalidad y Software no
era un encargo administrativo: los
desarrollos eran criticos y los plazos ya
estaban comprometidos.
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GML no se limitd a cubrir la peticion. Antes
de asignar a alguien, analizo el proyecto.
Por la complejidad de los desarrollosy los
plazos comprometidos, un perfil junior no
seria suficiente: el proyecto requeria un
desarrollador senior. GML lo comunicé de
forma abierta, aun sabiendo que eralo
contrario de lo que el cliente habia pedido
y presupuestado.

La decision siguiente es la que define este
caso. GML ya se habia comprometido con
las condiciones acordadas, de modo que
asumio el sobrecoste de asignar un
programador senior. El cliente pago lo
pactado por unjuniory recibio un senior.

El criterio detras de esa decision fue
simple: erala mejor solucion para

garantizar el eéxito del proyecto. GML
priorizd ese resultado por encima del
beneficio inmediato, y lo hizo cuando ya
no tenia obligacion de hacerlo, porque el
acuerdo estaba cerrado y podia haberse
cumplido al pie de la letra.

Lo qgue mas nos sorprendio fue que,
antes de limitarse a cubrir nuestra
peticion, analizaron nuestro proyectoy
fueron completamente transparentes
con nosotros.
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GML no se limito a colocar un perfil y
facturar. Durante toda la colaboracion,
Fiscalidad y Software recibio
acompanamiento comercial y funcional:
disponibilidad para asesorar, comprender
las necesidades de cada proyectoy
ayudar a tomar decisiones tanto
funcionales como de negocio.

De ahi sale el aprendizaje gue la
compania extrae de la experiencia. Un
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Laincorporacion del desarrollador fue un
punto de inflexion. Entendio las necesidades
desde el primer momento, se integro con
rapidez en la dinamica del equipoy empezo
a aportar soluciones de gran calidad técnica.

Con esa experiencia, lacompania
implemento en un tiempo record
desarrollos que de otro modo habrian
reguerido mucho mas tiempo y recursos.
El refuerzo se repartio en cuatro
proyectos de cliente. El mas relevante fue

proveedor de recursos entrega lo gue se
le pide. Un socio tecnologico revisa si lo
gue se le pide es |o que hace falta.

La segunda leccidn es sobre el coste.
Elegir un perfil por debajo de lo gue exige
el proyecto no ahorra dinero: lo traslada
a los plazos, alos erroresy al retrabajo.

laimplantacion y personalizacion de
Odoo para una consultora de reclutamiento
de personal, un proyecto estratégico en
el que habia que acelerar sin comprometer
la calidad. A ello se sumaron Ia
personalizacion para un despacho de
abogados, con funcionalidades adaptadas
a sus necesidades especificas, y sendas
colaboraciones en proyectos de alquiler
de apartamentosy de distribucion de
productos farmaceéuticos.

| os desarrollos avanzaron con mucha
mayor velocidad, disminuyeron los

Pasamos de preocuparnos por la
capacidad de ejecucion a poder
centrarnos en aportar valor a
nuestros clientes
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blogueos técnicos y aumento la confianza
del equipo para asumir nuevos proyectos.
Uno de los mayores beneficios fue contar
con alguien con experiencia suficiente
para anticiparse alos problemasy
proponer soluciones antes de que se
convirtieran en incidencias.

// We make IT happen.

La compania recomienda trabajar con
GML a cualguier empresa que necesite
apoyo especializado en Odoo. No solo por
la cualificacion técnica de los
profesionales, sino por la honestidad de
la asesoria, el acompanamiento
comercial y funcional, el cumplimiento
de los compromisosy la implicacion con
el resultado. En su caso, fue un apoyo
determinante para entregar proyectos
Importantes y sequir creciendo.

Un profesional con una gran
experiencia no supone un mayor coste,
sino unainversion que reduce tiempos,
evita erroresy acelera significativamente
los proyectos
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